
49 ani
Feminin
Orhei
10 000 MDL

Preferințe
Flexibil

Limbi
Română · Nu cunosc
Rusă · Fluent
Engleză · Mediu

Permis de conducere
Categoria: B
Cu automobil personal

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

менеджер по туризму
Despre mine
Обладаю грамотной речью, умею решать конфликтные
ситуации, ответственно отношусь к внутренним стандартам
компании.
- принимала участие в рекламных турах по различным
направлениям: Турция, Египет, ОАЭ, Греция, Испания, Кипр,
Италия, США
- ведение направления по медицинскому туризму
- организация индивидуальных туров для групп туристов
- увеличила количество постоянных клиентов компании и
положительных отзывов от клиентов

Experiența profesională

Менеджер по туризму · Анекс Тур · Харьков
Martie 2011 - Februarie 2022 · 11 ani

- подбор и бронирование туров
- консультирование клиентов по выбранному направлению
- оформление документов
- занесение данных в СРМ систему
- бронирование авиабилетов и отелей
- оформление страховок
- взаимодействие с туроператорами
- ведение клиента на всех этапах сделки
- составление отчетности по продажам

Studii: Superioare

Харьковский университет городского хозяйства
Absolvit în: 2010
Facultatea: Экономика и управление
Specialitatea: Экономист 
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