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Jurist, colector, operator
vanzari

Despre mine

2 23 ani } L o
o Sunt o persoana energica si imi place foarte mult sa discut cu
@ Feminin oamenii din jurul meu. Am abilitati bune de comunicare si
© Chisinau negociere, ceea ce ma face sa obtin de multe ori ceea ce imi
' propun.Urmaresc intotdeauna sa ies din tipare si sa Tmi dezvolt
€ 8 000 MDL abilitatile de conducere si organizare.Sunt pasionata de
tehnologie.Sunt o persoana care se adapteaza foarte repede in
colective noi, imi place munca in echipa si intotdeauna dau tot
Preferinte ce pot pentru a indeplini obiectivele companiei.
e Part-time
Experienta profesionala
Limbi

Hostess - Garden Pallace

¢ Romana - Fluent ] ] )
lulie 2022 - Prezent - 2 ani 5 luni

* Rusa - Fluent
» Engleza - Comunicare - intampinarea oaspetilor;

-promovarea imaginii restaurantului.

-oferirea de informatii pentru clienti / vizitatori / invitati
-intretinerea atmosferei.

Hostess - Atrium
Aprilie 2022 - Prezent - 2 ani 8 luni

- intampinarea oaspetilor;

- preluarea apelurilor telefonice

- crearea unui mediu in care oaspetii sa se simta confortabil;
- respectarea standardelor de deservire

Colector-conducator grupa - PfB Legall Condulting
Aprilie 2021 - Martie 2022 - 11 luni

Transmiterea de notificari/ somatii debitorilor functie de
rezolutiile apelurilor telefonice personalizand modalitatea de
abordarea in functie de fiecare client in parte.

Analizarea situatiilor sumelor achitate de catre debitori.
Instruit circa 10 oameni
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Studii: Medii de specialitate

Academia de Politie Stefan cel Mare
Studiez la moment
Specialitatea: Facultatea Drept
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