
23 ani
Feminin
Cahul
10 000 MDL

TOP Competențe
Promovarea Vânzărilor · 7
luni

Preferințe
Full-time
În locația angajatorului
Hibrid (Oficiu/Acasă)

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Comunicare

Competențe
Strategii de Marketing

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Operator call-center,
administrator, relații
clienți

Experiența profesională

Operator call-center · Bijulux · Chișinău
August 2024 - Prezent · 9 luni

- lucru cu programa CRMV
- promovarea si vânzarea produselor
- cunoscut upsell/crossel
- strategii vânzare
- relații clienți

Operator call-center · Primocontatto · Cahul
Mai 2022 - August 2024 · 2 ani 4 luni

- menținerea corespondenței cu clienții
- monitorizare, administrare, verificare
- cunoscut procesul retur marfa, proces de rambursare, eliberare
facturi
- dicție coerentă, clară, corectă

Vânzător-consultant · Golden Rose · Cahul
Iunie 2021 - Decembrie 2021 · 6 luni

- administrarea mărfii
- încasarea banilor
- promovarea și vânzarea produselor cosmetice
Competențe: Promovarea Vânzărilor

Domeniile dorite
Call-center / Back-office
Management

Studii: Medii de specialitate
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Colegiul Iulia Hasdeu, Cahul
Absolvit în: 2021
Specialitatea: Conducător Muzical, Pedagogie 
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