2 19 ani

@ Feminin
© Chisinau
& 8 000 MDL

TOP Competente

e Discutii cu clientii - 4 luni
e Lucrul in Echipa - 4 luni

Preferinte

Full-time

Part-time

Flexibil

Hibrid (Oficiu/Acasa)
in locatia angajatorului

Limbi
e Romana - Fluent

¢ Rusa ' Nu cunosc
e Engleza - Comunicare

RAB®TA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Lucratoare

Despre mine

- sunt o persoana energica, dornica de a cunoaste ceva nou
- calma si toleranta

-stiu sa comunic cu clientii

-gasesc solutii si iesiri din situatiile dificile

- gandirea critica bine dezvoltata

- reactionez bine la lucrul sub presiune

- capacitatea de a ma adapta la schimbarile rapide din mediul de
lucru si de a invata noi competente intr-un mod rapid.

Experienta profesionala

Receptionera - Skyland - Criuleni
lunie 2023 - Septembrie 2023 - 4 luni

Fiind la receptie interactionam cu clientii, le prezentam
camerele, ii sfatuiam cum ar fi mai bine sa faca cazarea,
primeam oamenii la bazin, le faceam cunostinta cu toate
preturile, incasam banii, verificam toate camerele inainte sa
cazez pe cineva sa fie curate, dotate cu ceai/cafea, fierbator,
sapunuri in bai, tot sa functioneze bine, in unele zile aglomerate
ajutam cameristele sa termine curatenia in camere la timp ca sa
nu intarziem cazarile, ajutam si chelnerii cand aveau nevoie

Competente: Discutii cu clientii, Lucrul in Echipa

Domeniul dorit

e Bancar / Financiar / Economic

Studii: Superioare

IPLT “Mihai Stratulat”
Absolvit in: 2024

Universitatea Tehnica a Moldovei

Studiez la moment

Facultatea: Facultatea Inginerie Economica si Business
Specialitatea: Business si administrare
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