
23 ani
Feminin
Glodeni
6 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Engleză · Elementar

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Operator call-centru
Despre mine
Sunt comunicabliă, deschisă pentru noi încercări, învăț rapid.
Responsabilă și activă, îmi place sa studiez cultura și tradițiile
altor țări.
- Utilizator încrezut în PC;
- Bune abilități de comunicare

Experiența profesională

Operator call-center · Panda tur · Chișinău
Iunie 2021 - Iulie 2022 · 1 an 1 lună

Răspunderea la apeluri, mesaje, vinderea pachetelor turistice,
formarea pachetelor turistice, team leader a unui grup se 5
oameni, am lucrat cu sistemul AmoCrm, Cunoști puțin programul
contabil 1C am lucrat in el( intoduceam contractele)

Studii: Medii de specialitate

Colegiul Național de Comerț al ASEM
Absolvit în: 2022
Specialitatea: Organizarea serviciilor în hotele și pensiuni
turistice 

Universitatea de stat din Moldova
Studiez la moment
Specialitatea: Psihopedagog 

Cursuri, training-uri
Organizarea serviciilor în hotele și pensiuni turistice
Absolvit în 2022
Organizator: Colegiul Național de Comerț al ASEM
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